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MANUTENZIONE PREVENTIVA: 
STARE AL PASSO CON I TEMPI 

 Cosa intendo? Intendo stare al passo con i tempi.  

Immagina un modo in cui i guasti dei carrelli elevatori sono 
principalmente di manutenzione straordinaria poiché il picco di 
produttività è uno standard. L'implementazione della 
manutenzione preventiva è un approccio proattivo che funge da 
valvola contro guasti imprevisti che possono interrompere 
rapidamente le operazioni aziendali. 

Si tratta di effettuare controlli regolari sui macchinari per prevenire 
malfunzionamenti improvvisi piuttosto che aspettare che si 
verifichino. Pianificando e programmando attentamente la 
manutenzione prima che si verifichino problemi, la tua aziende 
potrebbe evitare interruzioni e ridurre i costi associati alle 
riparazioni di emergenza e ai tempi di inattività. 

Continua a leggere per saperne di più su questa strategia 
essenziale per garantire che la tua attrezzatura funzioni sempre in 
modo ottimale. 
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COS'È LA 

MANUTENZIONE 

PREVENTIVA 
 

La manutenzione preventiva significa restare un passo avanti, 
garantendo il corretto funzionamento del carrello elevatore 
evitando guasti imprevisti e costosi tempi di inattività. 

Il MP (manutenzione preventiva) implica la pianificazione proattiva 
delle attività di manutenzione, come l'ispezione dei carrelli 
elevatori per individuare potenziali problemi prima che diventino 
un problema per le operazioni di manutenzione. 

Gli esempi includono la pulizia e la lubrificazione delle parti mobili 
e o la sostituzione delle parti prima che si usurino. 

Prendendoti costantemente cura della tua attrezzatura con una 
manutenzione ordinaria, ne prolungherai la durata e ridurrai le 
spese per le riparazioni di emergenza e la sostituzione dei carrelli 
elevatori.  
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Panoramica delle strategie di manutenzione 

Le strategie di manutenzione a guasto si sono evolute da misure reattive (aspettare che i carrelli 

elevatori si guastino prima di agire) a metodologie proattive che anticipano i problemi prima che si 

presentino. 

La manutenzione preventiva si distingue perché richiede ispezioni programmate e manutenzione 

dei carrelli elevatori e delle batterie per prevenire guasti prima che si verifichino. Questa strategia 

contrasta con la manutenzione predittiva, che si basa su dati in tempo reale per prevedere quando 

una macchina potrebbe guastarsi. 

 

 

INTRO DUZIONE ALLE STRATEGIE 

DI MANUTENZIONE 

In settori quali produzione a temperatura -30 gradi, distribuzione, 
lavorazione/stoccaggio alimentare, carta, imballaggi e legname ecc… 
l'efficienza del carrello elevatore non è solo un obiettivo operativo, ma 
una necessità. 

Il segreto per raggiungere l’efficienza risiede nell’adozione di solide 
strategie di manutenzione. Tra queste strategie, la manutenzione 
preventiva emerge come un approccio efficace in grado di ridurre 
significativamente i tempi di fermo macchina e prolungare la vita dei 
macchinari e delle batterie. 
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Le aziende di vari settori possono adottare questa pratica senza problemi nelle loro 
operazioni per migliorare l'affidabilità e i risultati in termini di prestazioni. 

L'implementazione di misure preventive garantisce che la tua azienda rimanga 
all'avanguardia nella gestione dell'usura, tenendo a bada i guasti imprevisti: un passo 
cruciale verso il sostegno dell'eccellenza operativa nel panorama competitivo. 

 

 

• Sicurezza: le attrezzature sottoposte a manutenzione regolare 
comportano meno rischi per la sicurezza degli operatori; 
 

• Risparmio sui costi: evitando riparazioni di emergenza e tempi 
di inattività non programmati, le aziende possono risparmiare in modo 
significativo nel tempo; 
 

• Efficienza: i carrelli elevatori e le batterie ben manutenute 
funzionano a livelli ottimali e portano ad una maggiore produttività. 
 

• Estensione della durata: la manutenzione ordinaria prolunga 
la vita utile dei carrelli elevatori ben oltre gli anni di servizio previsti. 

 

 

I VANTAGGI 
DELLA 

MANUTENZIONE 

PREVENTIVA 
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Manutenzione preventiva 

La manutenzione preventiva si riferisce alle ispezioni regolarmente programmate e alle attività di 

assistenza progettate per prevenire i problemi prima che si verifichino. 

Questo approccio proattivo prevede la pulizia, la lubrificazione delle parti mobili, la regolazione delle 

impostazioni delle catene e la sostituzione anticipata dei componenti usurati. 

• Ispezioni programmate: manutenzione regolare dei macchinari per individuare segni di 

usura o danni. 

• Lubrificazione: garantire che tutte le parti mobili siano lubrificate, questo riduce l'attrito e 

l'usura. 

• Pulizia: mantenere l'attrezzatura e la batteria pulita previene l'accumulo di sporco che può 

portare a malfunzionamenti, specialmente in ambienti di lavoro da -10 a -40 gradi. 

 

 

 

 

 

 

TIPI DI MANUTENZIONE 

 Quando si tratta di manutenzione dei carrelli elevatori, le aziende 
dovrebbero concentrarsi su tre approcci: manutenzione preventiva, 
manutenzione predittiva e manutenzione reattiva. 

 

      1 Manutenzione preventiva 

La manutenzione preventiva si riferisce alle ispezioni regolarmente 

programmate e alle attività di assistenza progettate per prevenire i problemi 

prima che si verifichino. 

Questo approccio proattivo prevede la pulizia, la lubrificazione delle parti 

mobili, la regolazione delle impostazioni delle catene e la sostituzione 

anticipata dei componenti usurati. 

• Ispezioni programmate: manutenzione regolare dei macchinari per 

individuare segni di usura o danni. 

• Lubrificazione: garantire che tutte le parti mobili siano lubrificate, 

questo riduce l'attrito e l'usura. 

• Pulizia: mantenere l'attrezzatura e la batteria pulita previene l'accumulo 

di sporco che può portare a malfunzionamenti, specialmente in ambienti 

di lavoro da -10 a -40 gradi. 
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Manutenzione predittiva 

La manutenzione predittiva va oltre, utilizzando strumenti e tecniche di analisi dei dati come l'analisi 

delle vibrazioni e l’imaging termico. 

 

Questo approccio consente: 

• Pianificazione strategica delle attività di manutenzione; 

• Riduzione dei tempi di inattività evitando riparazioni premature; 

• Lavori da fare solo quando necessario. 

Manutenzione reattiva 

 

 

      2 Manutenzione predittiva 

La manutenzione predittiva va oltre, utilizzando strumenti e tecniche di 
analisi dei dati come l'analisi delle vibrazioni e l’imaging termico. 

 

Questo approccio consente: 

• Pianificazione strategica delle attività di manutenzione; 
• Riduzione dei tempi di inattività evitando riparazioni premature; 
• Lavori da fare solo quando necessario. 

 

 

      3 Manutenzione reattiva 

La manutenzione reattiva risolve i problemi solo dopo che si sono verificati i 
guasti. 

Anche se inizialmente ciò potrebbe sembrare economicamente vantaggioso 
poiché non spende risorse per la prevenzione o la previsione. 

La manutenzione reattiva spesso porta a spese più elevate a causa 
dell'aumento dei tempi di inattività, dei costi di riparazione di emergenza e 
dei danni potenzialmente più costosi derivanti dalla mancata individuazione 
tempestiva dei problemi. 

Inoltre, fare affidamento solo su strategie reattive può mettere in pericolo la 
sicurezza dei lavoratori e ostacolare la produttività complessiva. 
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Garantire le massime prestazioni e la sicurezza è fondamentale. Ecco 

perché questa sezione approfondisce gli aspetti chiave di una solida 

strategia di manutenzione. 

Evidenzia il ruolo della gestione delle apparecchiature e 

dell'ottimizzazione del ciclo di vita delle risorse tramite software di 

manutenzione preventiva come il Suggest Service di gestione della 

flotta. 

 

 

 

     

          

 

COMPONENTI CHIAVE 

DELLA MANUTENZIONE 
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IL CICLO DI VITA DEI MEZZI 

 
 

Gestire il ciclo di vita di un bene richiede 
un'attenta supervisione, dall'acquisizione alla 
cessione. 

La gestione del ciclo di vita dei mezzi è un asset 
aziendale che comprende la pianificazione, 
l'approvvigionamento, il funzionamento, la 
manutenzione e l'eventuale sostituzione o 
smaltimento delle batterie. 

Un solido processo aiuta la tua azienda a prendere 
decisioni informate sulle proprie apparecchiature 
analizzando i dati sulle prestazioni nel tempo. 

 
• Fleet manager (Suggest Service): un punto di svolta nella gestione di vari 

inventari sta sfruttando la tecnologia con il software Suggets Service. Questo 
strumento digitale semplifica la pianificazione dei controlli regolari di 
manutenzione preventiva. 

Questo sistema di manutenzione preventiva non solo semplifica il monitoraggio 
delle riparazioni, ma aiuta i manager a prevedere potenziali problemi prima che si 
trasformino in costosi tempi di inattività. 

Per settori che spaziano dalla produzione alla lavorazione/conservazione degli 
alimenti, dove precisione e affidabilità non sono negoziabili. L'implementazione di 
una soluzione Suggest Service può trasformare il modo in cui vengono creati e 
rispettati i programmi di manutenzione preventiva. 

Gestendo strategicamente i propri carrelli elevatori sfruttando strumenti avanzati 
come il Suggest Service, le aziende possono passare da un approccio di 
manutenzione reattivo a uno proattivo. 

Ciò non solo prolunga la durata delle risorse critiche, ma migliora anche l’efficienza 
operativa in tutte le aree operative. 
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FATTORI CHE INFUENZANO 

L’EFFICIENZA DELLA MANUTENZIONE 

Efficienza e affidabilità 
La manutenzione preventiva mira a identificare potenziali problemi prima 
che si trasformino in riparazioni costose o causino tempi di fermo 
operativo. 

Ispezioni, lubrificazione, regolazioni e sostituzione delle parti regolarmente 
programmate svolgono un ruolo importante nel mantenere in funzione i 
carrelli elevatori riducendo al minimo i guasti imprevisti. 

Questo approccio proattivo garantisce livelli di prestazione costanti 
essenziali per raggiungere gli obiettivi di produzione. 

Riduzione dei costi e tempi di inattività 
• Riduzione dei tempi di inattività: i tempi di inattività non pianificati 

rappresentano un fattore di costo significativo in qualsiasi operazione 
che faccia affidamento sui carrelli elevatori. Attraverso strategie di 
manutenzione preventiva come il monitoraggio delle condizioni, le 
aziende possono ridurre drasticamente i casi in cui i guasti alle 
apparecchiature interrompono i processi di produzione. 

• Prevedibilità del budget: pianificando attività regolari di 
manutenzione preventiva, le aziende possono prevedere meglio le 
spese operative relative alla manutenzione delle apparecchiature. 
Questa prevedibilità aiuta nella pianificazione del budget ed evita la 
tensione finanziaria causata da riparazioni o sostituzioni di emergenza 
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 Sicurezza e produttività 
Esiste una correlazione diretta tra la buona manutenzione delle 
attrezzature e la sicurezza sul lavoro. Il malfunzionamento dei macchinari 
comporta seri rischi per gli operatori, da lesioni lievi a incidenti catastrofici. 

L'implementazione di un rigoroso programma di manutenzione preventiva 
migliora la sicurezza dei lavoratori garantendo che tutte le macchine 
funzionino entro i parametri progettati senza comportare rischi dovuti a 
usura o malfunzionamento. 

Inoltre, il funzionamento efficiente dei carrelli elevatori ha un impatto 
diretto sui livelli di produttività; le macchine ben mantenute hanno meno 
probabilità di subire cali di prestazioni che potrebbero rallentare le linee di 
produzione o compromettere la qualità del prodotto. 

Per ulteriori informazioni su come la manutenzione preventiva migliora la 
sicurezza sul posto di lavoro, consultare d lgs 81/08 articolo 70 sulla 
protezione dei mezzi. 

In un ambiente competitivo, dove il tempo di attività è fondamentale per 
il successo, la gestione strategica delle misure preventive è fondamentale. 

Istruendo il tuo team su questi aspetti, puoi garantire la massima 
efficienza, ridurre al minimo i costi e mantenere standard di sicurezza e 
produttività superiori per le tue attrezzature per la movimentazione dei 
materiali. 
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MANUTENZIONE PREVENTIVA: 
IMPLEMENTAZIONE E STRATEGIA 
Implementare un piano di manutenzione preventiva non significa solo risolvere i 
problemi prima che si verifichino; si tratta di creare un sistema sostenibile che 
mantenga le vostre operazioni operative in modo fluido ed efficiente. 

Ecco come le aziende possono sviluppare un'efficace strategia di manutenzione 
preventiva. 

Strategie e programmi di manutenzione 

• Valuta la tua attrezzatura: elenca tutte le tue attrezzature per la 
movimentazione dei materiali e valutane le condizioni, l'età, la frequenza di 
utilizzo (ore di lavoro) e la criticità durante l'operazione. 

• Crea un programma: in base alle raccomandazioni del produttore e agli ordini 
di lavoro, crea un programma di manutenzione preventiva su misura per 
ciascuna apparecchiatura. 

• Seleziona il tuo team: assegna chiaramente le responsabilità al tuo personale 
o collabora con fornitori di servizi esperti come stilogistica, specializzati nella 
manutenzione di vari macchinari per la movimentazione dei materiali. 

• Conservazione dei registri: il mantenimento di registri dettagliati aiuta a 
tenere traccia delle prestazioni nel tempo, rendendo la pianificazione futura 
più accurata e fornendo al tempo stesso informazioni preziose su potenziali 
aree di miglioramento.  

La chiave è impostare modelli di lavoro efficienti per i tecnici della manutenzione. 
Riduci al minimo i tempi di viaggio tra i progetti e pianifica le attività durante i tempi 
di inattività naturali della produzione. 

Cogliere questa opportunità può far risparmiare in modo significativo le risorse e 
aumentare l’efficienza del tuo approccio di manutenzione preventiva. 
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SUPERARE LE 

SFIDE NELLA 

MANUTENZIONE 

Sfide comuni nella manutenzione 
Anche se la manutenzione preventiva presenta chiari vantaggi, non è priva di 
sfide. 

Il percorso verso un programma di manutenzione efficace è spesso ostacolato 
da diversi problemi comuni elencati di seguito: 

• Mancanza di risorse: vincoli di budget o personale insufficiente possono 
impedire i programmi di manutenzione regolari. 

• Manutenzione eccessiva: eseguire la manutenzione preventiva troppo 
frequentemente può far sprecare tempo e risorse. È essenziale trovare 
l’equilibrio perfetto, guidati dalle linee guida del produttore e dai record 
delle prestazioni passate. 

• Formazione inadeguata: la formazione continua è un altro asset. Con 
l'evoluzione delle attrezzature e delle pratiche, i team devono rimanere 
aggiornati per mantenere efficaci i programmi di manutenzione 
preventiva. 

• Scarsa pianificazione: le sovrapposizioni impreviste possono mettere a 
dura prova anche i piani di manutenzione preventiva meglio strutturati. 
Pertanto, l’importanza di disporre di piani di backup e di mantenere 
l’adattabilità non può essere sopravvalutata. 
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SOLUZIONI 
Superare con successo 
questi ostacoli richiede 
pianificazione 
strategica, allocazione 
delle risorse e 
formazione continua. 
Ecco alcune pratiche 
per superare le comuni 
sfide di manutenzione: 
 

• Creare un piano di manutenzione 
preventiva: un piano di manutenzione 
preventiva ben strutturato garantisce che tutte 
le apparecchiature ricevano attenzione prima 
che si verifichino guasti. Questa strategia 
riduce i tempi di fermo macchina non 
pianificati e prolunga la durata di vita dei 
macchinari. 
 

• Dare priorità alla formazione del personale: 
creare una cultura di sicurezza e responsabilità 
nel team implica enfatizzare l'importanza delle 
ispezioni di routine delle apparecchiature e dei 
metodi di utilizzo corretti. Fornire sessioni di 
formazione continua garantisce inoltre che il 
personale rimanga informato sulle tecnologie 
emergenti e sugli standard di settore.   

 

• Sfruttare la tecnologia: l'enfasi di una 
soluzione tecnologica come suggest service 
(sistemi computerizzati di gestione della 
manutenzione) aiuta a semplificare la 
pianificazione, il monitoraggio e il reporting. 
Questo strumento fornisce preziose analisi dei 
dati per un processo decisionale informato in 
merito alla gestione patrimoniale. 

Ricorda, la manutenzione preventiva allontana il service dalle modalità di 
manutenzione reattiva e inizia un percorso di manutenzione incentrato 
sull'affidabilità. 

Non è sempre facile, ma con le strategie, gli strumenti e la mentalità giusti, le sfide 
legate all'implementazione della manutenzione preventiva possono essere superate, 
aprendo la strada a carrelli elevatori più affidabili, tempi di inattività inferiori e più 
profitti. 
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TENDENZE FUTURE 

NELLE STRATEGIE DI 
MANUTENZIONE 
Cosa si sta evolvendo fino a diventare la manutenzione 
preventiva con i rapidi progressi tecnologici? 
Le aziende che restano all’avanguardia adottando strategie innovative 
miglioreranno la propria efficienza operativa e contribuiranno 
positivamente alla sostenibilità ambientale. 

• Analisi predittiva: questo progresso consente alla tua azienda di 
utilizzare strumenti di analisi dei dati per analizzare i dati e prevedere 
quando i carrelli elevatori potrebbero guastarsi. Significa eseguire la 
manutenzione appena in tempo per prevenirla. 
 

• Internet of Things (IoT): le tecnologie IoT consentono il monitoraggio 
in tempo reale delle condizioni dei carrelli elevatori. I sensori possono 
avvisare immediatamente i manager quando ci sono segni di usura o 
rischi di guasto, consentendo un intervento tempestivo. 
 

• Pratiche ecocompatibili: esiste una tendenza crescente verso 
l'integrazione della sostenibilità nelle pratiche di manutenzione 
preventiva, come la scelta di lubrificanti rispettosi dell'ambiente o 
l'ottimizzazione del consumo di energia durante la carica. 

 

http://www.stilogistica.com/
mailto:info@stilogistica.com


 [Digitare qui] [Digitare qui] 

www.stilogistica.com        Email: info@stilogistica.com        Tel.:  0571 1962100                                             -  17 

 

MANUTENZIONE PREVENTIVA 
 

 

DOMANDE SU COS'È LA 

MANUTENZIONE PREVENTIVA 
Cos'è la manutenzione preventiva MP? 

MP sta per Manutenzione Preventiva. È simile a un check-up sanitario ma 
per le macchine. L’obiettivo è identificare e affrontare potenziali problemi 
prima che si trasformino in problemi significativi. 

Qual è il ruolo della manutenzione preventiva in termini di 
efficienza energetica? 

• Consumo energetico ridotto: le macchine ben mantenute 
funzionano in modo più fluido e consumano meno energia/gasolio 
rispetto a quelle che funzionano sotto sforzo a causa di usura, attrito 
o disallineamento. 

• Durata prolungata dei carrelli elevatori: una manutenzione regolare 
previene l'invecchiamento precoce dei componenti che può 
comportare un maggiore consumo di energia nel tempo. 

• Prevenzione di guasti gravi: identificando tempestivamente i 
problemi attraverso controlli di routine, le aziende possono evitare 
riparazioni costose derivanti da guasti gravi, mantenendo bassi i costi 
operativi. 

 

Cos'è la manutenzione preventiva per un'automobile 

La manutenzione preventiva di un'automobile comprende cambi d'olio 
regolari, rotazioni di pneumatici e sostituzioni di filtri, oltre ad altri servizi 
che garantiscono che i veicoli funzionino senza intoppi con tassi di consumo 
di carburante ottimali. 
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Cos'è la manutenzione preventiva per un carrello 
elevatore 

La manutenzione preventiva di un carrello elevatore invece comprende il 
controllo del fluido, le luci i componenti elettrici, la batteria, il 
caricabatteria le condizioni delle gomme e il montante, compreso i 
cuscinetti, le forche/attrezzatura e i cuscinetti dello sterzo. 

 

Potete spiegare cos'è la manutenzione preventiva nel 
contesto della gestione della flotta? 

La creazione di un efficace programma di manutenzione preventiva della 
flotta è fondamentale per la longevità, l'efficienza e la sicurezza della tua 
flotta. Si tratta di registrare meticolosamente i dettagli di ciascun veicolo e 
la cronologia degli interventi di manutenzione per dare priorità alla 
manutenzione preventiva rispetto a quella reattiva. 

• Aderendo alle attività e ai programmi di manutenzione suggeriti dal 
produttore dell'attrezzatura originale (OEM). 

• Adattamento di un programma di manutenzione preventiva per 
ciascun veicolo in base alla sua storia specifica e alle esigenze in base 
all’ambiente. 

• Il monitoraggio delle ore è un passaggio fondamentale per prevedere 
con precisione le future esigenze di servizio della tua flotta. 
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CONCLUSIONI 

Mi auguro che tu abbia una migliore comprensione di cosa sia la 
manutenzione preventiva. 

In settori come quello manifatturiero, legname, celle frigo, della 
distribuzione e della lavorazione/stoccaggio degli alimenti, 
l'implementazione della manutenzione preventiva è fondamentale per 
aumentare la longevità delle apparecchiature, migliorare le misure di 
sicurezza e aumentare l'efficienza operativa. 

Questo approccio proattivo si concentra sull'identificazione e sulla 
risoluzione dei potenziali problemi prima che si verifichino, sulla riduzione 
dei tempi di inattività e sull'evitare costose riparazioni di emergenza. 

Pianificando ispezioni e interventi di manutenzione regolari in base a 
raccomandazioni specifiche o tendenze di utilizzo. Le aziende possono 
prolungare significativamente la durata delle loro attrezzature per la 
movimentazione dei materiali. 

Adottare una strategia lungimirante di manutenzione preventiva è 
essenziale per qualsiasi azienda che desideri mantenere la competitività e 
l’efficienza nei settori dipendenti dalla movimentazione dei materiali.  
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